Pouéenie pre spotrebitela:(1)Ak ide o vadu, ktord mozno odstranit, ma kupujuci pravo, aby bola bezplatne, v¢as a riadne odstranena. Predavajuci je
povinny vadu bez zbyto¢ného odkladu odstranit.(2) Kupujici méze namiesto odstranenia vady pozadovat vymenu produktu, alebo ak sa vada tyka len
sucasti produktu, vymenu suéasti, ak tym preddvajicemu nevzniknd neprimerané naklady vzhladom na cenu produktu alebo zavaznost vady.(3)
Predavajuci méze vidy namiesto odstranenia vady vymenit vadny produkt za bezvadny, ak to kupujucemu nespdsobi zavazné tazkosti. (4) Ak ide o vadu,
ktord nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa produkt mohol riadne uZivat ako produkt bez vady, ma kupujuci prdvo na vymenu produktu alebo ma
pravo od zmluvy odstupit. Tie isté prava prisltichaju kupujicemu, ak ide sice o odstranitelné vady, ak viak kupujlci nemdze pre opatovné vyskytnutie sa
vady po oprave alebo pre va¢si pocet vad produkt riadne uzivat.(5) Ak ide o iné neodstranitelné vady, md kupujdci pravo na primeranu zlavu z ceny

produktu.

Spotrebitel’ sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na: [J riadne ,v¢as a bezplatne odstranenie vady , O vymena produktu, [J vymena sucasti produktu, O

vymena vadného produktu za bezvadny, [ zruSenie kupnej zmluvy, [ primerana zl'ava z ceny produktu

Urcenie spdsobu vybavenia reklamacie predavajiucim: O ihned’ [J do 3 pracovnych dni/jedna sa o zlozity pripad/,[] najneskdr do 30 dni od uplatnenia

reklamacie/vyzaduje sa zlozité technické zhodnotenie vyrobku/

Vybavenie reklamacie: 0 ihned’, O reklamacia bude vybavena diia:...........ccccceeeeeurnnnn.

Kupujuci:......cooooooivniiniiiciccie Predavajuci:.............ccoooovniiiiicinn,
Sposob vybavenia reklamacie: : Reklamacia uznana: O bezplatne odstranenie vady -oprava
O vymena produktu, 0 vymena sucasti produktu
O vymena vadného produktu za bezvadny

O zru$enie kupnej zmluvy

O primerana zl'ava z ceny produktu.......... % v hodnote........... eur

O pisomna vyzva na prevzatie plnenia dfia...........ccoovveivirrnicnnene.

Reklamacia zamietnuta:

Identifikacia osoby na odborné posudenie vyrobku:

/reklamécia uplatnend po 12 mesiacoch od kdpy vyrobku, zamietnuta/



